
GRAFISCHE EINSATZPLANUNG

PRODUKTINFORMATION



Die Grafische Einsatzplanung von L-mobile ist die flexible Lösung für Ihr übersichtliches und 
wirkungsvolles Ressourcenmanagement. Mit einer ergonomischen Software auf dem höchsten 
technologischen Niveau koordinieren Sie Ihre Mitarbeiter, aber auch Materialen-, Geräte- und 
Fahrzeugdispositionen sowohl für den Außendienst als auch für den technischen Innendienst. 

Geschäftsprozesse zu optimieren ist unser Spezialgebiet. Unsere reichhaltige Erfahrung und unseren 
technischen Vorsprung geben wir gerne an unsere Kunden weiter. Mit der Grafischen Einsatzplanung 
genießen Sie die Vorteile einer vollbeweglichen und gleichzeitig benutzerfreundlichen Planungssoftware. 
Denn die Anwendung ermöglicht es Ihnen, sich auf permanent ändernde Projektpläne und Ressourcenan-
forderungen optimal einzustellen und dabei beides, die Komplexität des Ressourcenmanagements und die 
hierfür investierte Zeit, wesentlich zu reduzieren.

Zudem wurde die L-mobile Anwendung bewusst unabhängig von einem bestimmten ERP-System entwor-
fen, so dass Sie Ihre grafische Anwendung problemlos in jede IT-Landschaft integrieren und nach Ihren 
individuellen Wünschen beliebig erweitern können.

MEHR TRANSPARENZ UND FLEXIBILITÄT FÜR 
IHRE INDIVIDUELLE KOORDINATIONSLÖSUNG

Die L-mobile Applikation 
verspricht Ihnen ein Plus 
an Transparenz, Flexibilität, 
Effizienz und Ergonomie.
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TRANSPARENZ
Alle relevanten Informationen auf einen Klick. Sie überblicken augenblicklich alle aktuellen Mitarbeiterzuordnungen, Auftragsstrukturen und 
Zeitskalen der offenen Serviceaufträge und Projekte. Jeder Ihrer Einsatzplaner hat seine ganz eigenen Vorstellungen wie eine übersichtliche 
Darstellung auszusehen hat. Durch die variabel einstellbaren Profi lansichten werden die individuellen Lösungen Ihrer Mitarbeiter voll ausgeschöpft. 

FLEXIBILITÄT
Ihrem Planvolumen und Ihren Zu- und Zeiteinteilungen sind technisch keine Grenzen gesetzt. Sie koordinieren Ihre Team- und Auftragstypen 
nach selektiven Kriterien und erstellen Ihre grafischen Profile nach Ihren individuellen Bedürfnissen. Dabei ist ein rasches und unmittelbares 
Umplanen jederzeit möglich. Zusätzlich erlaubt die Anwendung datenbankübergreifend zu arbeiten.

EFFEKTIVITÄT
Die technische Basis Ihrer Software (programmiert in .net) gewährleistet Ihnen eine optimierte Arbeitsgeschwindigkeit. Grafische Tools sind in 
der Regel sehr ressourcenfressend und bedeuten lange Wartezeiten, dagegen zeichnet sich die grafische Einsatzplanung von L-mobile durch 
außerordentliche Reaktionsschnelligkeit aus. 

ERGONOMIE & FREUDE
Ihre Anwendung ist ein alltagspraktisches Werkzeug, auf dessen Möglichkeiten Ihre Einsatzplaner bald nicht mehr verzichten wollen. Sowohl 
technisch versiert als auch einfach in der Handhabung, bietet die grafische Einsatzplanung alle Voraussetzungen für eine Arbeit, die auch 
Spaß macht. 
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Multiauftragskoordination
Die grafische Einsatzplanung von L-mobile eröffnet Ihnen ganz neue Möglichkeiten für spezifische Koordina-
tionslösungen. Denn mit dieser Anwendung können Sie Ihre Zuteilungen beliebig kombinieren und spielend 
abbilden. Je nach Ihren individuellen Bedürfnissen splitten Sie alle Einheiten (Zeit, Personal, Gerätschaften 
und Aufträge) vollflexibel und profitieren von einer übersichtlichen Darstellung. Beispielsweise kann eine 
Tätigkeit auf eine oder mehrere Personen in beliebig vielen Zeitabständen aufgeteilt werden. Desweiteren 
kann ein Auftrag aus beliebig vielen Tätigkeiten bestehen. Fehlzeiten werden als Balken dargestellt und sind 
je nach Kategorie in der Einsatzplanung änderbar (Beispiel: Urlaub). 

Farbeinstellung
Sie wählen Ihre Signalfarben frei nach Ihrem persönlichen Geschmack ( z.B. bestimmen Sie die Farbe Rot für 
einen dringend zu erledigenden Auftrag oder auch für kranken Mitarbeiter). Auch wie viele Farben sie 
einsetzen wollen, obliegt ganz Ihren individuellen Wünschen.

Die wichtigsten 
Funktionen im Überblick
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Symbolfunktion
Die Symbolfunktion ermöglicht es Ihnen bestimmte Sachverhalte einfach darzustellen. Zum Beispiel können 
so ganz einfach Prioritäten angegeben oder fixierte bzw. freigegebene Aufträge markiert werden. 

Individuelle Zeiteinstellung und variabler Betrachtungszeitraum
Zugeschnitten auf Ihre individuellen Geschäftsprozesse, jeweiligen Vorausplanungen und typischen Auftrags-
dauern stellen Sie ihre Zeiteinheiten und Betrachtungszeiträume optimal ein. Die individuelle Zeiteinstellung 
ermöglicht Ihnen eine zeitadäquate Einsatzplanung (in Stunden, Tagen oder Wochen) über das aktuelle lokale 
Geschehen. Über den eigenständig defi nierten Betrachtungszeitraum (z.B. 2 Wochen, 3 Monate, 1 Jahr) 
planen Sie global. Sie entscheiden wie weit Sie vergangene Projekte nachverfolgen und wie weit Sie in die 
Zukunft voraus planen möchten. Über die Funktion „Betrachtungszeitraum ändern“ können Sie jederzeit eine 
andere Einstellung vornehmen und neue Daten hinzufügen.

Profileinstellung
Über die Profilfunktion kann jeder User bzw. Usergruppe seinen persönlich angepassten grafischen Sichtbe-
reich festlegen. Diese rollenbezogen Ansicht der jeweiligen Einsatzplaner umfasst u.a. die typische Zeitein-
heit, Betrachtungszeitraum und Farbgebung sowie die spezifischen Planmengen (Mitarbeiter, Geräte, 
Aufträge). Dies ermöglicht Ihnen die effektive Selektion der spezifisch relevanten Daten. Grundsätzlich kann 
jeder User mehrere Profile anlegen, diese verändern aber auch auf die Profile von anderen Mitarbeitern 
zugreifen.

Funktionen
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Filterfunktion
Über die Filterfunktion können Sie Ihre Planmengen (Aufträge, Personen, Teams) in einem Ladedialog 
selektiv in Ihre Ansichten integrieren. So verteilen Sie ihre Daten optimal unter verschiedenen Einsatzplanern 
oder auf bestimmte Zeitabschnitte. Zudem ist der Zugriff anderer Abteilungen oder Planer auf die jeweiligen 
Daten der anderen stets möglich, so dass ein perfektes Zusammenspiel unter Ihren Mitarbeitern gewährlei-
stet ist. 

Skillmatrix
Um die richtigen Leute zur richtigen Zeit für den jeweils passenden Auftrag auszuwählen, unterstützt die 
Anwendung die Zuschreibung von bestimmten Fähigkeiten bzw. Merkmalen. Beispielsweise ist ein Mitarbei-
ter Elektrotechniker oder ein anderer kann Schweißen. Derartige Skills können optional in den Stammdaten 
vermerkt werden, so dass Sie bei Ihren Planungen bei Bedarf hilfreich darauf zurückgreifen können. 

Auftragsfortschrittsanzeige 
Mit der entsprechenden Anbindung an ihr System können Sie sich in Ihrer Anwendung, neben den üblichen 
Plandaten, auch die Ist-Daten aus den Rückmeldungen anzeigen lassen. Zu jedem Einsatz werden dann der 
Auftragsfortschritt und der Auftragsab-
schluss jeweils graphisch abgebildet, 
sodass Ihre Plangrafi k immer auf dem 
aktuellsten Stand ist.

Funktionen
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· SMS
· E-Mail
· Landkarte (z.B. Google Earth)
· Telefonanlage
· u.v.m.

· Programmiert in .net, ist die technische Basis Ihrer Software auf dem 
  höchsten Niveau und garantiert Ihnen eine optimierte Arbeitsgeschwin- 
  digkeit
· Flexibilität und Transparenz ermöglichen Ihnen ein arbeits- und 
  zeiteffizientes Ressourcenmanagement
· Die variablen Profileinstellungen garantieren Ihnen eine individuell 
  maßgeschneiderte Lösung
· Die Anwendung ist bewusst unabhängig von einer ERP-Datenbank 
  entworfen worden, so dass auf beliebige Systeme zugegriffen werden 
  kann
· Wir stehen für eine rasche und kompetente Abwicklung 
· Return on Investment in der Regel innerhalb des ersten Jahres

Zusatzfunktionen

Ihre Vorteile mit 
der grafischen 
Einsatzplanung
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